Prefeitura Mumnicipal
de Santa Luzia

LEIN° 2.183/2000

“Institui ¢ Programa de Geréncia da Qualidade Total na
Prefeitura Municipal de Santa Luzia”.

A Camara Municipal de Santa Luzia, Estado de Minas Geras,
aprova e eu, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°, - Fica mstituido o Programa de Geréncia da Qualidade
Total na Prefeitura Municipal de Santa Luzia, com o objetivo de:

a) - Desenvolver planos de Ag¢fo prioritrias das Secretarias da
Prefeitura, com no minimo de 5 (cinco) indicadores a serem implementados nos
proximos 6 (seis) meses.

Esses planos serdo elaborados pelos comités de Qualidade, a
serem instalados em cada Secretaria.

Os planos serdo monitorados e acompanhados pelos comités e
pela Assessoria da Qualidade.

b) - Implementar programas de qualidade institucionalizados em
todas as Secretarias.

¢} - Criar o Comit€¢ de Padronizagio composto de servidores
selecionados no admbito da Prefeitura, com capacidade ou potencialidade para
desenvolver manuais, rotinas ¢ normas de trabalho a serem implantados nos diversos
setores de trabalho.

d) - Implantar o gerenciamento da rotina nos servicos da
Prefeitura, definindo registros, documentagio, procedimentos e normas importantes
para cada Setor, com manutengfo e atualizagio.

e) - Formalizar a documentag@io organizacional da Prefeitura com
o organograma geral e setorial representativos das Secretarias e Departamentos
presentes, com descricio sumaria das atribui¢es e responsabilidades que- Ihes
correspondem na atualidade enviando-o ao Prefeito para fins de sub
apreciacfio da Camara Municipal em substitui¢do ao modelo oficial ja ultrapassfad
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f) - Desenvolver o modelo-padrio do manual de atendimento em
todos os Postos de servigo de Satide, a ser criado par os procedimentos administrativos
¢ operacionais a serem implantados nas unidades basicas antes de sua oficializagéo.

g) - Desenvolver ¢ manter a chama acesa do Movimento 58
através dos comités de implantagfo dos 5S. -

h) - Auditar/ monitores a evolugdo e os resultados.

Art. 2°. - O programa de geréncia da Qualidade Total, criado
neste ato, sera constituido por:

1 - Consultor Externo

1 - Coordenador Geral da Assessoria da Qualidade

1 - Consultor Interno

8 - Membros do Comité de Qualidade de cada Secretaria
6 - Membros do Comité de Padronizagio

3 - Membros do Comité de Implantacio do Programa 5S

Art. 3° - Todos os orgdos da Prefeitura dardo no dmbito de sua
competéncias o suporte e 0 apoio necessarios ao desenvolvimento do Programa de
Geréncia de Qualidade Total na Prefeitura, objeto desta resolugfo.

Art. 4°, - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio,
revogadas as disposi¢des em contrario.

Santa Luzia, 31 de marco de 2.000

Ko
Carlos Alberto Parrillo Calixto
Prefeito Municipal
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