CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA - MG

Rua Direita, 750 Centro - CEP 33010-000
Santa Luzia - MG

Telefone: (31)3641-7422

E-mail: ouvidoria@cmsantaluzia.mg.gov.br

Santa Luzia, 16 de setembro de 2022.

De: Protocolo
Para: Secretaria Administrativa

Referéncia:
Processo n° 1673/2022
Proposicao: Requerimento n° 82/2022

Autoria: Henry Santos

Ementa: Requeiro ao Sr. Prefeito e aos 6rgdos competentes, esclarecimentos e
informacdes sobre os atendimentos e procedimentos ofertados no setor de zoonoses:
1.Qual é a dinamica utilizada nos exames de leishmaniose? 2.Quantos funcionarios
atendem o programa de exames de leishmaniose? 3.Qual o tempo entre a marcacéo e
realizacéo dos exames? 4.Quanto tempo a FUNED (Fundac&o Ezequiel Dias) leva para a
entrega com o resultado dos exames? 5.Quantos médicos veterinarios 0 municipio emprega
e quais suas atividades desenvolvidas? 6.Quantos funcionérios tem no canil municipal e
guais suas atividades? 7.Castracdo de animais acontece em quais datas? Quantos
funcionérios possui no “castra movel”? 8.0 canil municipal possui plantdo de funcionarios
para receber animais atropelados, em situacdo de emergéncia ou vulnerabilidade? Se sim,
favor informar quais sdo os funcionarios que exercem essa funcdo e suas atividades
praticadas. 9.Existe uma reclamacgao constante da populagcdo em relacdo aos atendimentos
telefénicos que sao feitos de forma grosseira e sem nenhuma atengdo com o municipe que
procura pelo setor. Com base nesta reclamacao gostaria que informasse a funcdo de quem
€ direcionado ao atendimento telefénico, o mesmo possui treinamento para exerce tal
funcdo? 10.Inumeros ACE’s procuram o0 nosso gabinete relatando que a coordenacédo da
zoonoses cobra muita produgao dos agentes diminuindo qualidade do atendimento, porque
€ cobrado tanta producdo desses funcionarios? Pede-se ainda, que as respostas a esses
guestionamentos venham acompanhadas de documentacéo que comprove sua veracidades.

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Protocolar Processo
Acéo realizada: Proposicao Protocolada
Proxima Fase: Incluir Proposicao no Expediente

ROSIMEIRE CONCEICAO PESSOA BATISTA
ASSESSOR TECNICO JURIDICO
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