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Ofício GAB nº 103/2026 

 

Assunto:  Encaminhamento de resposta ao Requerimento nº 037/2026 

Referência: Informações acerca da oferta de atendimentos multidisciplinares nas 

especialidades de Fonoaudiologia, Psicologia e Terapia Ocupacional no âmbito da rede 

municipal de saúde. 

 

 

Excelentíssimo Sr. Vereador, 

 

           Informamos que a Secretaria Municipal da Saúde encaminhou manifestação 

formal acerca dos questionamentos apresentados no Requerimento nº 037/2026, de 

autoria do Ilmo. Vereador Sr. Gedeon Maciel, prestando os seguintes esclarecimentos:  

1. Como está estruturado atualmente o atendimento dessas terapias no 

âmbito da rede municipal de saúde? 

 Atualmente, a oferta da equipe multidisciplinar composta por Fonoaudiologia, 

Psicologia e Terapia Ocupacional ocorre através dos Projetos da Inclusão vinculado ao 

CCE – Centro de Consultas Especializadas, bem como por projeto parlamentar (com 

vigência até dezembro de 2026) e através do SERDI vinculados a APAE (Prestador de 

serviços do Município). 

2. Qual o número de profissionais disponíveis em cada especialidade e sua 

forma de atuação (rede própria ou conveniada)? 
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O Centro de Consultas Especializadas – CCE, conta atualmente com 03 

profissionais, sendo:  

• 01 Fonoaudiólogo;  

• 01 Psicólogo;  

• 01 Terapeuta Ocupacional.  

A APAE, conta com:  

• 03 profissionais de Terapia Ocupacional;  

• 03 Psicólogos;  

• 03 Fonoaudiólogos. 

Importante destacar que as vagas disponibilizadas pela APAE/SERDI são 

compartilhadas com o Município de Ribeirão das Neves, conforme pactuação vigente, do 

total de vagas recebidas 50% é passada a Neves, porém pela dificuldade de 

regionalização, localização e estabilização destes pacientes para suportarem o 

deslocamento muitas vezes a vaga retorna ao Município de Santa Luzia e assim é 

preenchida. Sendo crianças de Ribeirão das neves atendidas pela APAE hoje um total de 

15 pacientes. E pacientes de Santa Luzia atendidos são 187 pacientes. 

3. Como se dá o fluxo de encaminhamento dos pacientes para esses 

atendimentos? 

O fluxo de encaminhamento ocorre inicialmente através das Unidades Básicas de 

Saúde, onde a criança é avaliada pela equipe assistencial. Posteriormente, é necessário 

acompanhamento e avaliação por médico neuropediatra, responsável pela emissão de 

relatório e diagnóstico que comprova a neurodivergência. Após a emissão do relatório 

médico, as solicitações para atendimento em Psicologia, Fonoaudiologia e Terapia 
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Ocupacional são encaminhadas após serem protocoladas em UBS à Regulação, via 

Secretaria Municipal de Saúde, onde passam por análise e inserção em filas de espera das 

respectivas especialidades e conforme disponibilidades de vagas são agendadas para 

avaliação e acompanhamento. 

Ressalta-se que, após o diagnóstico, todas as crianças são classificadas como 

prioridade assistencial. Atualmente, os atendimentos contemplam crianças na faixa etária 

de 0 a 9 anos e 4 meses. 

4. Quais são as unidades ou clínicas conveniadas responsáveis pela prestação 

desses serviços, incluindo instituições como a APAE e o CCE - Centro de Consultas 

Especializadas? 

Os atendimentos são realizados no CCE – Centro de Consultas Especializadas e 

na APAE, através do SERDI, instituições responsáveis atualmente pela prestação dos 

serviços especializados multiprofissionais no Município. Atualmente, o CCE acompanha 

cerca de 55 crianças, sendo a capacidade máxima em atendimento pelo quantitativo de 

profissionais. Ressaltamos que essas crianças são inseridas em Projeto Terapêutico 

Singular, mas em muitos casos a baixa rotatividade da fila é lenta. Por serem crianças 

com diversas questões a serem tratadas em longo prazo, permanecem em tratamentos 

longos. As novas vagas ocorrem quando alguma criança desiste, ou muda de 

Município.  Salientamos que, está em andamento o processo de credenciamento de novos 

prestadores, com previsão de assinatura dos novos contratos com clínicas terceirizadas 

em junho/2026. 

5. Quais critérios são adotados pelo Município para a designação e 

credenciamento dessas clínicas conveniadas? 

Os critérios adotados para credenciamento e designação das instituições 

conveniadas observam a legislação vigente, capacidade técnica operacional, 
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disponibilidade de profissionais habilitados, regularidade documental, estrutura física 

adequada e interesse público, conforme necessidade assistencial do Município. 

6. Se há fila de espera para atendimento e, em caso positivo, qual o tempo 

médio de espera por especialidade? 

Atualmente existem filas de espera nas especialidades mencionadas. Na Terapia 

Ocupacional existem aproximadamente 1.200 pacientes aguardando atendimento, sendo 

cerca de 10% referentes à pacientes adultos pós-AVC e/ou com traumatismos de 

membros superiores, enquanto a maior parte corresponde a crianças neurodivergentes, 

público que apresenta crescimento exponencial da demanda desde 2025. 

E atualmente na fila de fonoaudiologia existe uma fila de espera de 2000 (dois 

mil) pacientes e na especialidade de Psicologia, aproximadamente 450 pacientes. As 

crianças com neurodivergências são tratadas como prioridade assistencial. Entretanto, a 

fila de espera permanece em crescimento lento e contínuo, há elevada demanda e 

limitação da oferta. Atualmente, existem pacientes adultos aguardando atendimento 

desde o ano de 2015. Em relação ao público infantil, encontram-se em atendimento 

pacientes inseridos na fila no ano de 2023, estimando-se que crianças cadastradas em 

2026 possam aguardar, em média, aproximadamente três anos para acesso ao tratamento, 

caso não haja ampliação significativa da oferta. 

7. Quais medidas estão sendo adotadas para ampliar ou melhorar a oferta 

desses serviços à população?  

Como medidas para amenizar a demanda reprimida, o Município vem buscando 

desenvolver novos projetos assistenciais, ampliar parcerias e promover a contratação de 

profissionais especializados para estas áreas. 

Ressalta-se, contudo, que atualmente há escassez de profissionais especializados 

em Fonoaudiologia, Psicologia e Terapia Ocupacional, especialmente para atendimento 
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de crianças neurodivergentes. Observa-se que muitos profissionais optam pela atuação 

como profissionais liberais ou MEI, em razão da alta demanda existente e das melhores 

condições de atuação no setor privado, o que impacta diretamente na capacidade de 

ampliação da rede pública de atendimento. 

Diante do exposto, permanecemos à inteira disposição de Vossa Excelência para fornecer

quaisquer esclarecimentos adicionais que se façam necessários ao pleno exercício da

atividade legislativa. 

Renovamos, oportunamente, nossos protestos de elevada estima e distinta 

consideração. 

Atenciosamente, 

 
Breno Starli 

Chefe de Gabinete 
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Ao Excelentíssimo Senhor Vereador Gedeon Maciel 

Câmara Municipal de Santa Luzia. 

Rua Direita, nº 750, Centro, Santa Luzia/MG 

CEP 33.010-000 
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